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iSIiTME CIHAZLARI

Satis ve Uygulama Merkezi

SAVIDER
~ 2001

PROTOKOL
20/05/2021

TARAFLAR :

e ANKARA HARB SANAYIil ISCILERI VE AILELERI SOSYAL
YARDIMLASMA, DAYANISMA, SAGLIK VE EGITIM DERNEGI
( SAVIDER )

ADRES : Yiiksel Cad. No: 8/23 Kizilay — Ankara
TEL. : 0312 419 60 80
FAX: 0312 419 60 81
e BILGI ISITME CIHAZLARI SATIS VE UYGULAMA MERKEZI
ADRES : Dikmen caddesi No 303/4 Dikmen Cankaya/ANKARA
(29 mayis devlet hastanesi karsisi)
TEL : 0312 480 81 88
GSM : 0507 718 86 88
AMAC :

Bu protokol Ankara Harb Sanayii Iscileri ve Aileleri Sosyal Yardimlasma,
Dayanigsma, Saglik ve Egitim Dernegi ( Savider ) iiyeleri ve bakmakla yiikiimlii
olduklar1 aile fertlerinden olusan hak sahiplerinin, “BILGI iSITME CIHAZLARI”
kurulusundan saglik hizmeti alma durumunda sahip olacaklar1 indirim oranimi
kapsamaktadir.

. KAPSAM :

SAVIDER iiyelerini ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 birinci derece
yakinlarinin (anne, baba, es ve ¢ocuklar) isitme merkezinden alacaklari hizmetten
indirimli olarak yararlanmalarini kapsar.

. YUKUMLULUKLER :
BILGI ISITME CIHAZLARI SATIS VE UYGULAMA MERKEZi

Isitme kayb1 sikayeti ile bagvuran bireye, isitme cihazi adaptasyonu ve gerekli
olan hizmetlerin sunumunu kapsar. Isitme cihaz1 teknik servis hizmeti ve/veya isitme
cihazi aksesuarlar1 hizmetini kapsar.



ANKARA HARB SANAYii ISCILERI VE AILELERI SOSYAL
YARDIMLASMA, DAYANISMA, SAGLIK VE EGITiM DERNEGI
(SAVIDER)

Hak sahipleri isitme merkezine TC. kimlik numaralarinin yazili oldugu kimlik
ve kurum kimlik belgeleri ile miiracaat ederler.

4. UCRETLENDIRME :

Isitme merkezinde gergeklestirilen, asagida yazili olan hizmetlerin SAVIDER
iiyelerine ve bakmakla yiikiimlii olduklar1 bireylere 6zel indirim oran ;

A. Tsitme cihazlarinda........................ %20

B. isitme cihaz pilleri.............cc......... %20

C. Isitme cihaz1 aksesuarlari................ %20

D. Teknik servis hizmeti...........cc......... %20

E. Kulak kaliplar1 ve/veya tikaclari........ %20

F. lisitme cihaz1 adaptasyonu ............... UCRETSIZ

G. SGK anlasmasi vardir. SGK katki pay1 diisiilecektir.

H. Biitiin kredi kartlarina pesin fiyatina 9 taksit uygulanacaktir.

5. GENEL HUKUMLER :

1. Isitme merkezi ; kendisine bagvuran her calisan iiye i¢in mutlak suretle
tanitim kartini, tedavi olan bireyin resimli, resmi bir kimligi ile karsilastirarak
kimlik tespiti yapacaktir.

2. Siirekli mobil iletisim saglanarak randevu ve hizmet siiregleri hakkinda bilgi
vermek icin igitme merkezi yoneticilerinin ve Savider yoneticilerinin iletisim
numaralari her iki kurumda bulunmak iizere s6zlesmenin ekine konulacaktir.

3. Isitme merkezi, sundugu saglik hizmetleri konusunda, Kurum iiye ve
calisanlarin1 dokiiman, SMS, brosiir ve stand agarak bilgilendirebilecektir.

4. Kurum personelleri ve bakmakla yiikiimli oldugu yakinlar1 6demeyi: hizmet
sonrasinda, kredi kart1 ya da nakit olarak yapabilir.

5. Hizmet verilmesine ragmen odeme yapilmadiysa Kurum, talep halinde
6deme yapmayan personelinin adres iletisim ve kimlik bilgilerini isitme
merkezi ile paylasmay1 kabul ve taahhiit eder.

6. Kurum, isitme merkezi ile yapmis oldugu anlasmayi, indirimli hizmet
alabilecegi branglar1 ve indirim oranlarin1 kendi personeline ve iiyelerine
duyuracaktir.

7. Saglik sunucusu; bu protokol kapsaminda hastadan anlasma kapsami disinda
her hangi bir 6deme yapmasi talebinde bulunamaz.



6. ANLASMAZLIKLARIN COZUMU :

Bu so6zlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tirlii anlagmazligin

¢oziimiinde ANKARA mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir. Taraflarin ig bu
sozlesme altindaki adresleri yasal tebligat adresleri olup, gerektiginde adres
degisiklikleri yazili olarak bildirilmedikce gegerli olup, taraflar tebligat yapilmasina
muvafakat ederler.

7. SOZLESMENIN SURESI :

1. is bu sézlesme ekleri ile ayrilmaz bir biitiin halinde ...... /o..... [oeeni... tarihinde
taraflarca 2 (iki) niisha olarak imzalanmais olup, ....... [eceiin. [ociiinn tarihine kadar
gecerlidir.

2. Isitme merkezinin veya Kurum’un is bu sdzlesmenin feshine dair yazili
bildirimlerinde bulunmalar1 halinde s6zlesme, siirenin bitimi beklenmeden
kendiliginden, tebligatin ulastigi tarihte derhal son bulur.

3. Taraflardan birisi, is bu sézlesme siiresinin sona erme tarihinden bir ay dnceye
kadar yazili olarak sozlesmeyi uzatmayacagina dair bildirimde bulunmamasi
halinde ise sozlesme 1 (bir) yi1l daha uzamis sayilir. Sonraki yillarda da
sO0zlesmenin uzamasina dair bu hiikiim uygulanir.

4. Taraflarin karsilikli oluru olmadan s6zlesme maddelerinde degisiklik, iptal veya
ilave yapilamaz. Degisiklik yapilmasi halinde degisikligin yapildigi yeni bir
sOzlesme hazirlanir ve taraflarca imzalanir. Eski s6zlesme bu haliyle fesih edilmis
sayilir
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